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POLITYKA JAKOSCI

[stota ~ dziatlania Samodzielnego Publicznego Zespolu Opieki  Zdrowotnej
w  Myszkowie  jest udzielanie  $wiadczen medycznych  najwyzszej  jakosci
dla pacjentow w szczego6lnosci z terenu powiatu myszkowskiego i wojewodztwa $laskiego
w zakresie okreslonym w statucie i regulaminie organizacyjnym,

Ustanawiajac system zarzadzania zobowigzujemy si¢ do statego doskonalenia w szczegdlnosei:

- Modernizacja budynku szpitala i poradni specjalistycznych,

Utrzymanie infrastruktury medycznej na wysokim poziomie (staly rozwoj infrastruktury)

Podnoszenie kwalifikacji i kompetencji personelu w zakresie $wiadczonych przez zespot

ustug zgodnie z aktualng wiedza medyczng

Dazenie do stalego podnoszenia standardow obstugi pacjentow poprzez kompleksowosc
i dostepnos¢ opieki zdrowotnej

Wdrozenie 1 utrzymanie polityki zgodnej z wymaganiami normy [SO 900:2015
to kolejny krok w konsekwentnie i systematycznie realizowanych dzialaniach w celu statego
doskonalenia funkcjonowania naszego SP Z0Z.

Powyzsza polityka zostala zakomunikowana wszystkim pracownikom oraz podana
do wiadomosci wszystkim zainteresowanym pacjentom i ich rodzinom. Zobowigzujemy
si¢ do spelnienia wymagan prawnych oraz cigglego doskonalenia skutecznosci Systemu
Zarzadzania Jakoscia poprzez weryfikacje polityki i przystosowywanie jej do zmieniajgcych
si¢ warunkow.

Potencjal jaki posiadamy stale wykorzystujemy na rzecz naszego pacjenta, dzieki czemu
ma on poczucie partnerstwa i podmiotowosci w realizowanej przez nas opiece medycznej.

Nasza Polityka Jakosci jest zrozumiala, wdrazana i utrzymywana na wszystkich
szczeblach organizacji oraz jest dostgpna dla zainteresowanych stron.
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