ZARZADZENIE nr 11/2024
Dyrektora Samodzielnego Publicznego Zespotu Opieki Zdrowotne;j
w Myszkowie
z dnia 15 lutego 2024 r.

w zakresie wprowadzenia standardéw ochrony matoletnich,
zwanego dalej ,Standardami Ochrony Dzieci”

Dziatajac na podstawie § 9 ust. 6 pkt. 8 Regulaminu Organizacyjnego SP ZOZ w Myszkowie, zarzadzam

co nastepuje:

§1

1. Realizujac obowigzek, o ktérym mowa w art. 22b ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu
zagrozeniom przestepczoscia na tle seksualnym i ochronie matoletnich, wprowadzamy do
stosowania ,Standard Ochrony Dzieci” (w skrdcie zwany SOD), w brzmieniu jak w Zataczniku nr 1
do niniejszego Zarzadzenia.

2. Wersja skrécona SOD, przeznaczona dla matoletnich, zawarta zostata w pkt Il Zatacznika nr 1 do
niniejszego Zarzadzenia.

3. Udostepnienie tresci SOP, wersji zupetnej i skréconej, nastepuje na stronie internetowe] oraz
wywieszone zostaje w widocznym dla Pacjentéw miejscu w siedzibie Samodzielnego Publicznego
Zespotu Opieki Zdrowotnej w Myszkowie.

§2
Wprowadza sig do stosowania nastepujace zataczniki do procedury SOD:

1. wzdér zawiadomienia o mozliwosci popetnienia przestepstwa, stanowigcy zatacznik nr 2 do
niniejszego zarzadzenia;

2. wzér wniosku o wglad w sytuacje dziecka — zatgcznik nr 3 do niniejszego zarzadzenia;

3. formularz Niebieska Karta-A — zatacznik nr 4 do niniejszego zarzadzenia.

§3
1. Zobowigzuje sie wszystkich kierownikéw wtasciwych jednostek i komérek organizacyjnych do
zapoznania podlegtego personelu z niniejszym zarzgdzeniem.
2. Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem 15 lutego 2024 r., przy czym tre$¢ SOD podlegaé bedzie
biezacej, nie fzadziej niz raz na dwa lata ocenie w celu zapewnienia dostosowania ich treéci do

aktualnych potrzeb oraz zgodnosci z obowigzujgcymi przepisami.

Otrzymujg wszystkie komdrki organizacyjne. Samudﬁ{u‘.t}cgo Pub“c;‘g
Opieki Zdrowotng



Zatacznik nr 1

do Zarzadzenia nr 11/2024

Dyrektora Samodzielnego Publicznego Zespotu Opieki Zdrowotnej w Myszkowie
z dnia 15 lutego 2024 r.

Standard Ochrony Dzieci

. Zasady bezpiecznego kontaktu personelu z dzieckiem-pacjentem

We wszystkich dziataniach podejmowanych wobec dziecka-pacjenta kierujemy sie dobrem dziecka
i jego najlepszym interesem. Dziecko-pacjent jest zawsze podmiotem naszych poczynan. W kaidej
interakcji z dzieckiem bierzemy pod uwage jego wiek, sytuacje medyczna, mozliwosci poznawcze
i indywidualne potrzeby. Niniejsze zasady zostaty spisane w celu okreslenia ram profesjonalnych relacji
z dzieckiem-pacjentem i wskazania dobrych praktyk, a takze zachowan, ktére nigdy nie powinny miec
miejsca.

Dobre praktyki

Maty pacjent ma prawo, aby rodzice/opiekunowie towarzyszyli mu podczas leczenia i korzystania ze
$wiadczern medycznych zawsze, gdy tego potrzebuje. W kontakcie z dzieckiem-pacjentem i jego
rodzicami lub opiekunami zachowuj:

« 7yczliwosé, empatie i szacunek
e wrazliwos¢ kulturowa

* postawe nieoceniajacy

PRAWO DO INFORMACJI (kontakt bezposredni z dzieckiem-pacjentem)
1. Zanim zaopiekujesz sie matym pacjentem, przedstaw sie i powiedz, kim jestes.

2. Przekazuj dziecku informacje w sposéb dostosowany do jego wieku, przy uzyciu prostego jezyka.
Informuj o tym, co robisz i co sie z nim dzieje lub bedzie dzia¢. Sprawdzaj, czy dziecko rozumie sytuacjg
oraz skutki dziatari medycznych lub terapeutycznych.

3. Upewnij sie, ze dziecko wie o mozliwosci zadawania pytar osobom z personelu.

4. W komunikacji z dzieckiem-pacjentem zachowaj uczciwos¢, tzn. méw prawde i zwracaj uwage innym
cztonkom personelu na potrzebe moéwienia dzieciom prawdy. Zawsze uwzgledniaj kontekst (wiek,
sytuacje i poziom rozwoju dziecka).

5. Korzystaj z alternatywnych form komunikacji z dzieckiem, ktére tego potrzebuje.

ZAPEWNIENIE MALYM PACJENTOM SPRAWCZOSCI

6. Zwracaj sie do dziecka po imieniu w formie preferowanej przez dziecko.

7. Pamietaj, ze to dziecko jest podmiotem Twoich dziatan. Nie rozmawiaj z rodzicem/opiekunem w taki
sposob, jakby dziecko byfo nieobecne podczas rozmowy.

8. W miare mozliwosci konsultuj z dzieckiem kwestie pozamedyczne, jesli wiesz, ze danie dziecku
wyboru nie bedzie miato wptywu na jakos$¢ leczenia, i przedstawiaj mu opcje do wyboru.

9. Uszanuj prawo dziecka do zmiany nastroju, zmiany zdania oraz potrzebg oswojenia sig z nowg
sytuacjg i miejscem.



POSZANOWANIE INTYMNOSCI DZIECKA

10. Podczas badania medycznego odstaniaj ciato dziecka partiami. W trakcie badania dziecku powinien
towarzyszy¢ rodzic/opiekun lub inna osoba z personelu.

11. Kontakt fizyczny z dzieckiem, ktéry jest niezwigzany z udzielaniem swiadczenia medycznego, moze
odbywac sie wytacznie za zgoda dziecka i zgodnie z jego potrzeba. Zanim przytulisz, pogtaszczesz czy
wesmiesz dziecko na kolana, aby np. je pocieszy¢ lub uspokoic, zapytaj je, czy tego potrzebuje.

12. Szanuj potrzeby hospitalizowanego dziecka-pacjenta, w tym prawo do odpoczynku, np. snu, ciszy
nocnej, przyciemnionych Swiatet w nocy.

WSPOLPRACA Z RODZICAMI/OPIEKUNAMI

13. Informuj dziecko i rodzicéw/opiekunéw o zasadach obowiazujacych w placéwee. Podkreslaj
znaczenie ich przestrzegania dla minimalizowania dyskomfortu wszystkich pacjentéw. Zachgcaj do
czytania informacji. _

14. Zadbaj o to, aby rodzic byt informowany o biezacej sytuacji medycznej dziecka.

15. Wspdtpracuj z rodzicami/opiekunami w procesie przygotowania i uspokojenia dziecka; spytaj,
co dziecko lubi, na co reaguje niekorzystnie, a na co pozytywnie

OCHRONA DZIECI PRZED KRZYWDZENIEM

16. Jeéli widzisz lub podejrzewasz, ze dziecku dzieje sig krzywda, reaguj.

17. W sytuacji, gdy rodzic/opiekun lub inna osoba z personelu straszy dziecko, udziela mu
nieprawdziwych informacji, bagatelizuje potrzeby i odczucia dziecka, zareaguj i przypomnij
o zasadach komunikacji z dzieckiem.

18. Jezeli coé w zachowaniu dziecka lub rodzica/opiekuna budzi twéj niepokdj, popros inng osobe
z personelu o obecno$¢ podczas badania/wizyty.

19. Zwrddé uwage na to, aby na terenie szpitala przebywaty wytgcznie osoby uprawnione.

NIGDY:

1. Nie naruszaj prawa dziecka do intymnosci i prywatnosci. Nie ujawniaj danych osobowych ani
wrazliwych.

2. Nie omawiaj sytuacji dziecka ponad jego gtowa, ignorujac jego obecnosc.

3. Nie ograniczaj mozliwosci pobytu rodzica przy dziecku. Nie lekcewaz tego, ze rodzic dobrze zna
dziecko, jego potrzeby i upodobania.

4. Nie strasz dziecka i nie szantazuj w celu naktonienia do wspotpracy.

5. Nie ignoruj i nie bagatelizuj odczué dziecka, np. strachu, leku przed bélem, niepewnosci co do nowej
sytuacji. :

6. Nie méw nieprawdy, np. twierdzac, ze nie bedzie bolato, kiedy wiesz, ze moze bolec.

7. Nie wyciagaj pochopnych wnioskéw o dziecku i rodzinie, jeéli nie sg uzasadnione profesjonalng
wiedzg i oceng (np. wynikajg z zastosowania arkusza ryzyka).

8. Nie zaktadaj, ze dziecko i jego rodzice/opiekunowie wiedzg, jak dziata szpital lub poradnia
i jakie zasady w nich obowigzuja.

9. Nie dopuszczaj do sytuacji, w ktorych dzieci-pacjenci i ich rodzice/opiekunowie czujq sie
dyskryminowani lub otrzymujg nizszy standard opieki.

10. Nie krzycz, nie zawstydzaj, nie upokarzaj, nie lekcewaz i nie obrazaj dziecka-pacjenta ani jego
rodzicéw/ opiekundw.



. Zasady bezpiecznego kontaktu personelu z dzieckiem-pacjentem -
wersja dla dzieci

Jeste dla nas wazny! — czyli co robimy, aby dzieci czuty sie u nas jak najlepiej

Jesteé tu, poniewaz wymagasz/potrzebujesz naszej pomocy. Nasz szpital nazywa sig¢ ,Samodzielny
Publiczny Zespét Opieki Zdrowotnej w Myszkowie”. Pracujg tu lekarki i lekarze, pielegniarki
i pielegniarze, ratownicy, fizjoterapeuci, psycholodzy, technicy, a takze cata masa innych specjalistow,
ktérzy chca pomagac dzieciom. W naszej pracy kierujemy sig réznymi zasadami i nie wszystkie dotycza
tylko leczenia. Te, ktére czytasz, s3 skierowane do dzieci. Wyjasnimy Ci w nich, co bgdziemy robic, abys
czut/a sie dobrze jako nasz pacjent.

1. Mozesz nam powiedzie¢, jak powinnismy sie do Ciebie zwracac.

2. Masz prawo wiedzie¢, jak nazywa sig osoba, ktéra Cie leczy i czym sig zajmuje. Jesli sama zapomni
sie przedstawi¢, mozesz jg o to spytac.

3. Jezeli czego$ nie rozumiesz lub nie wiesz, na czym polega Twoje leczenie, w jaki sposob przebiegac
ma zabieg lub diagnostyka, a chcesz sig tego dowiedzie¢ — pytaj émiato! Postaramy sig to wyjasnic.

4. Bedziemy Cie traktowac z szacunkiem. Nie bedziemy Ci méwi¢, ze nie boli, jesli moze zabolec.

5. Chcemy, zebyé zawsze czut/czuta, ze Twoje zdrowie, potrzeby i uczucia sg dla nas wazne. Jesli
chciat/a/by$ powiedzie¢ nam o tym, co Ci sig¢ podoba lub nie podoba w naszym zachowaniu, w poradni
czy w szpitalu — zréb to, postaramy sie wystuchac Cig z uwaga.

6. Bedziemy starali sie bada¢ Cie delikatnie i da¢ Ci czas na oswojenie sig z sytuacja. Czasem moze to
jednak nie by¢ mozliwe, jezeli bedziemy musieli udzieli¢ tej pomocy szybko z uwagi na Twoje zdrowie.
7. Jeieli potrzebujesz przytulenia lub pocieszenia, mozesz nas o to poprosic. Nie zawsze bedziemy
mogli da¢ Ci tyle czasu, ile potrzebujesz, ale bedziemy sie starac. Nie bedziemy Cig przytulac bez Twojej
zgody.

8. Bedziemy starali sie pytac¢ Cie o zdanie w sprawach, w ktérych mozemy dac Ci wybor.

9. Jezeli zostaniesz na noc w szpitalu bedziemy szanowa¢ Twoja potrzebe odpoczynku: postaramy sig
nie hatasowaé, nie razi¢ Cie $wiattem i nie budzi¢, kiedy nie bedzie to konieczne.

10. Twoja mama, tata lub Twdj opiekun moze by¢ z Tobg w szpitalu i zosta¢ na noc, jesli tego
potrzebujesz. :

11. | Twoja przytulanka tez, o ile nie jest zbyt duza i nie wydaje glosnych diwigkow.

O czym jeszcze warto wiedziec:

o Jezeli wydarzyto sie cos, co Cie niepokoi, kto$ Cig skrzywdzit lub przekroczyt Twoje granice,
mozesz o tym powiedzie¢ pracownikowi medycznemu (np. lekarzowi, pielggniarce,
rejestratorce) i poprosi¢ o pomoc. Postaramy sie rozwigzac ten problem w taki sposob, abys
byt/a bezpieczny/a.

e Czasem jesteémy zabiegani i zmeczeni, moiemy nie mie¢ czasu, aby z Toba dtuzej
porozmawiaé, bo czekajg na nas dzieci, ktére pilnie potrzebujg naszej pomocy. Prosimy, nie
zniechecaj sie. W takiej sytuacji postaramy sie wskazac Ci kogo$, kto bedzie mogt odpowiedziec
na Twoje pytania i zaopiekowac si¢ Twoim problemem.

e Prosi¢ o pomoc to nie wstyd, jezeli jej potrzebujesz to skorzystaj. Dodatkowo dla Ciebie

wazne numery zebrane w formie ulotki (w zatgczeniu).




10.

11,

Procedura interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka

Kazda osoba bedaca cztonkiem Personelu jest zobowigzana i uprawniona do reagowania,
w przypadku podejrzenia, ze dziecku -pacjentowi dzieje sie krzywda.

Za Personel uznaje sie pracownikéw, wspétpracownikow, niezaleznie od podstawy
zatrudnienia (w tym osoby swiadczace ustugi w oparciu 0 umowy cywilnoprawne,
wolontariuszy, studentéw, rezydentéw, stazystow, praktykantéw), miejsca zatrudnienia
(Szpital, przychodnia przyszpitalna, pozostate jednostki), petnionych stanowisk (lekarze,
pielegniarki, ratownicy medyczni, inni pracownicy medyczni, psychologowie, psychoterapeuci,
personel administracyjny, pomocniczy, w tym sprzatajacy i pilnujacy porzadku).

Niniejsza procedura ma za cel wspiera¢ cztonkow Personelu w realizowaniu prawnego
i spofeczne‘go obowiazku reagowania w sytuacji podejrzenia krzywdzenia dziecka. Personel
wykonujacy zawody medyczne jako osoby odpowiednio przygotowane do stawiania diagnoz
medycznych petnia jedna z najwainiejszych rol w procesie rozpoznawania krzywdzenia
dziecka.

Fakt zidentyfikowania objawow krzywdzenia u dziecka - pacjenta podlega obowigzkowemu
odnotowaniu w dokumentacji medycznej.

Naruszenie obowigzku reagowania moze zostac uznane za ciezkie naruszenie obowigzkow
pracowniczych lub kontraktowych i jako takie prowadzi¢ do rozwigzania umowy z 0soba
dopuszczajaca sie tego naruszenia.

Zrédtem krzywdy dziecka moze by¢ zachowanie osoby bedacej cztonkiem Personelu,
zachowanie rodzicéw lub opiekunéw prawnych dziecka, badz innej osoby bliskiej, a takze
innych dzieci.

Krzywda dziecka moze przybiera¢ rozne formy:

a. popetniono przestgpstwo na szkodg dziecka (np. wykorzystanie seksualne, znecanie sig nad
dzieckiem);

b. doszto do innej formy krzywdzenia, niebgdacej przestgpstwem, takiej jak np. krzyk, kary
fizyczne, ponizanie;

c. doszto do zaniedbania potrzeb zyciowych dziecka (np. zwigzanych z zywieniem, higieng czy
zdrowiem).

W przypadku podejrzenia, ze zycie dziecka jest zagrozone lub grozi mu ciezki uszczerbek na
zdrowiu z uwagi stosowanie wobec niego przemocy domowej, a w rodzinie sa lub moga by¢
inne dzieci, nalezy niezwiocznie poinformowac Policje dzwoniac pod numer 112.
Poinformowania stuzb dokonuje cztonek Personelu, ktéry pierwszy powzigt informacje
0 zagrozeniu.

W przypadku podejrzenia, ze opuszczenie przez dziecko szpitala w towarzystwie rodzica lub
opiekuna prawnego bedzie godzito w dobro dziecka, w tym zagrazato jego bezpieczenstwu,
nalezy uniemozliwi¢ oddalenie si¢ dziecka i niezwtocznie wystapi¢ do sadu rodzinnego
o wydanie odpowiednich zarzadzen opiekuriczych (zatacznik nr 3).

Kazda osoba podejrzewajaca krzywdzenie dziecka raportuje ten fakt kierownikowi oddziatu lub
jednostki, w ktérej jest zatrudniona (ordynator oddziatu, kierownik przychodni przyszpitalnej,
kierownicy pozostatych jednostek), badz bezpoéredniemu przetozonemu (personel
administracyjny i porzadkowy).

Za prowadzenie interwencji odpowiada kierownik jednostki lub inna osoba, wskazana na state
lub doraznie do prowadzenia interwencji.
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W przypadku, gdy do ujawnienia krzywdzenia dziecka doszto po godzinie 15.00, a sprawa
wymaga pilnego dziatania osoba odpowiedzialng za prowadzenie interwencji jest lekarz
dyzurny danego oddziatu.

Interwencja w przypadku podejrzenia popetnienia przestgpstwa na szkode dziecka polega
sporzadzeniu pisemnego zawiadomienia, opisujcego najbardziej doktadnie zdarzenie, ze
wskazaniem danych pokrzywdzonego (imig, nazwisko, adres, PESEL) i potencjalnego sprawcy
(co najmniej imie i nazwisko i inne dane umozliwiajace identyfikacje, np. relacja do dziecka —
ojciec, matka, miejsce zamieszkania albo miejsce pracy badZ nauki) przestaniu go do najblizszej
jednostki Policji lub prokuratury. W przypadku popetnienia czynu karalnego na szkode dziecka
przez osobe ponizej 17 roku zycia takie nalezy sporzadzi¢ pisemne zawiadomienie
(zatgcznilk nr 2).

W przypadku, gdy dziecko doznaje innej formy krzywdzenia, niz popetnienie przestgpstwa na
jego szkode:

a. Ze strony cztonka personelu:

— W sytuacji, gdy zachowanie byto jednorazowe i o niewielkiej intensywnosci wkroczenia
w dobra dziecka naleiy przeprowadzi¢ rozmowe dyscyplinujacg z pracownikiem lub
wspodtpracownikiem,

- W sytuacji gdy naruszenie dobra dziecka jest znaczne, w szczegdlnosci gdy doszto do

dyskryminacji lub naruszenia godnosci dziecka, nalezy zarekomendowac rozwigzanie stosunku
prawnego z osoba, ktéra dopuscita sie krzywdzenia. Jezeli cztonek Personelu, ktéry dopuscit
sie krzywdzenia, nie jest bezposrednio zatrudniony w szpitalu, lecz przez podmiot trzeci
woéwczas nalezy zarekomendowaé zawieszenie wspétpracy z tg osobg, a w razie potrzeby
rozwigzaé¢ umowe z organizacjg lub instytucjg wspotpracujaca.

b. Ze strony rodzicéw, opiekunéw prawnych lub innych domownikow:

- Nalezy wszczaé procedure Niebieskie Karty poprzez wypetnienie formularza Niebieska Karta
A, (zatacznik nr 4),

- gdy zachowanie wobec dziecka stanowi przemoc domowg;

— Gdy zachowanie nie stanowi przemocy domowej lub nie jest jasne, jak je zakwalifikowac -

nalezy wystapi¢ do sgdu rodzinnego o wglad w sytuacjg rodziny (zatacznik nr 3);

c. Ze strony innego dziecka:

— Nalezy wystapic do sgdu rodzinnego wiaéciwego ze wzgledu na zamieszkanie dziecka o wglad

w sytuacje dziecka krzywdzgcego (zatacznik nr 3).
W przypadku, gdy doszto do zaniedbania potrzeb zyciowych dziecka lub doszto do innego
zagrozenia dobra dziecka:
a. Ze strony cztonka personelu
— Nalezy przeprowadzi¢ rozmowe dyscyplinujgca a w razie potrzeby zastosowac
konsekwencje dyscyplinarne, tacznie z rozwigzaniem stosunku prawnego z tg osoba;
b. Ze strony rodzicéw lub opiekunéw prawnych:
- Nalezy wystapi¢ do sadu rodzinnego wiasciwego ze wzgledu na miejsce zamieszkania
dziecka o wglad w sytuacje dziecka.
W przypadkach niejasnych lub watpliwych osoba odpowiedzialna za interwencje konsultuje
sprawe z co najmniej dwiema osobami z Personelu, w szczegdlnosci z psychologiem. Osoba
odpowiedzialna za interwencj¢ moie rozmawiac z osobami zaangazowanymi, w tym
dzieckiem, osobg podejrzewang o krzywdzenie i swiadkami.
W przypadku, gdy nie jest jasne, jakiej krzywdy dziecko doswiadcza ze strony rodzica lub
opiekuna prawnego nalezy wszczac¢ procedurg Niebieskiej Karty.
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V.

W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka ze strony czlonka personelu nalezy
niezwlocznie odsunacé te osobe od wszelkich form kontaktu z dzie¢mi, az do czasu wyjasnienia
sprawy.

W przypadku wszczecia postepowania karnego przeciwko cztonkowi personelu w zwigzku
z popetnieniem przestepstwa przeciwko dzieciom nalezy bezwzglednie i natychmiastowo
odsuna¢ te osobe od wszelkich form kontaktu z dzie¢mi az do czasu prawomocnego
zakorniczenia postepowania.

Podejrzenie krzywdzenia dziecka, niezaleznie od osoby odpowiedzialnej za krzywdzenie, jest
zdarzeniem podlegajacym raportowaniu do Dyrektora zgodnie z regutami obowigzujgcymi
dang jednostke. Kierownik Pododdziatu Neonatologii prowadzi rejestr zgtoszen dotyczacych
krzywdzenia dziecka, zawierajacy co najmniej liczbe poszczegélnych przypadkow krzywdzenia,
ze wskazarfiem jednostki zgtaszajacej, osoby odpowiedzialnej za krzywdzenie (rodzic/opiekun
prawny, cztonek Personelu, inne dziecko) oraz rodzaju podjetej interwencji (zawiadomienie
o mozliwosci popetnienia przestepstwa, wniosek o wglad w sytuacje rodziny, wszczecie
procedury Niebieskiej Karty-A oraz daty interwencji.

W przypadku, gdy krzywdzenia dziecka dopuscit sie kierownik jednostki/osoba odpowiedzialna
za interwencje wowczas osoba, ktéra dostrzegta krzywdzenie przekazuje informacje o tym
fakcie bezposrednio do z-ca Kierownika Dziatu Organizacji Nadzoru i Rozliczer, drogg mailowa:
bseweryn@zozmyszkow.pl. W takim przypadku za prowadzenie interwencji odpowiedzialny
jest z-ca Kierownika Dziatu Organizacji Nadzoru i Rozliczen, do ktérego stosuje sie wszelkie
postanowienia dotyczgce kierownika jednostki przewidziane niniejszg procedura.

Dalszy tok postepowania lezy w gestii uprawnionych organéw (sad, Policja, prokuratura, OPS).

Schemat interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez rodzica lub
opiekuna

W przypadku podejrzenia, ze dziecko doswiadcza przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu,
wykorzystania seksualnego lub/i zagrozone jest jego zycie:

1. Zadbaj o bezpieczenstwo dziecka i odseparuj je od osoby podejrzanej o krzywdzenie.
2. Powiadom policje pod nr 112 lub 997.

3. Powiadom przetozonego. -

4. Powiadom niekrzywdzgcego rodzica/ opiekuna dziecka.

W przypadku podejrzenia, ze dziecko doznaje przemocy domowej, lub jest jej Swiadkiem:

1.

2

Rozpocznij procedure Niebieskie Karty poprzez wypetnienie formularza Niebieska Karta — A
(Zatacznik nr 4).

W przypadku podejrzenia, ie opuszczenie przez dziecko szpitala w towarzystwie rodzica lub
opiekuna prawnego godzi w dobro dziecka, w tym zagraza jego bezpieczerstwu, nalezy
uniemozliwi¢ oddalenie sie dziecka i niezwlocznie wystapi¢ do sadu rodzinnego o wydanie
odpowiednich zarzadzen opiekuriczych.

W przypadku podejrzenia, ze dziecko doswiadcza zaniedbania potrzeb zyciowych lub doszto do innego
zagrozenia dobra dziecka, a takie gdy zachowanie rodzicow/opiekundw nie stanowi przemocy
domowej lub nie jest jasne, jak je zakwalifikowaé - nalezy wystapi¢ do sadu rodzinnego wtasciwego ze
wzgledu na miejsce zamieszkania dziecka z wnioskiem o wglad w sytuacje dziecka (zatacznik nr 3).



V. Schemat interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez osoby trzecie
np. pracownicy, osoby przebywajace na terenie placowki, oraz inne osoby, ktére maja
kontakt z dzieckiem

W przypadku podejrzenia, ze dziecko doswiadcza przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu,
wykorzystania seksualnego lub/i zagrozone jest jego zycie:

1. Zadbaj o bezpieczeristwo dziecka i odseparuj je od osoby podejrzanej o krzywdzenie.

2. Powiadom rodzica/opiekuna dziecka.

3. Zawiadom policje pod nr 112 lub 997.

4. Powiadom przetozonego.

W przypadku podejrzenia, ze dziecko pokrzywdzone jest innymi typami przestgepstw:

1. Zadbaj o bezpieczeristwo dziecka i odseparuj je od osoby podejrzanej o krzywdzenie.

2. Powiadom rodzica/opiekuna dziecka o podejrzeniu oraz przetozonego.

3. Poinformuj na pismie policje lub prokurature, sktadajac zawiadomienie o mozliwosci popetnienia
przestgpstwa.

W przypadku podejrzenia, ze dziecko doznaje innej formy krzywdzenia, niz popetnienie przestgpstwa
na jego szkode (np. do$wiadcza jednorazowo innej przemocy fizycznej np. klapsy, popychanie lub
przemocy psychicznej np. ponizanie, dyskryminacja, osmieszanie):

1. Zadbaj o bezpieczeristwo dziecka i odseparuj je od osoby naruszajgcej jego godnosc.

2. Zgtos zdarzenie przetozonemu i rodzicowi/opiekunowi dziecka.

3. Zwrd¢ uwage osobie, ktéra przekracza granice dziecka, méwigc np. , W tym szpitalu mamy zasadg,
ze zyczliwie traktujemy dzieci, i obowigzuje to wszystkich dorostych”.

Vi. Schemat interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez osobeg
nieletnia, czyli taka, ktéra nie ukoriczyta 17. roku zycia (przemoc réwiesnicza)

W przypadku podejrzenia, ze dziecko do$wiadcza ze strony innego dziecka przemocy
z uszczerbkiem na zdrowiu, wykorzystania seksualnego lub/i zagrozone jest jego zycie:

1. Zadbaj o bezpieczeristwo dziecka i odseparuj je od osoby podejrzanej o krzywdzenie.

2. Zawiadom policje pod nr 112 lub 997.

3. Powiadom rodzicow/opiekundw obojga dzieci.

4. Powiadom przetozonego.
W przypadku podejrzenia, ze dziecko doznaje innej formy krzywdzenia, niz popetnienie przestgpstwa
na jego szkode, ze strony innego dziecka:

1. Zadbaj o bezpieczeristwo dziecka i odseparuj je od osoby podejrzanej o krzywdzenie.

2. Powiadom rodzicow/opiekundw obojga dzieci.

3. Nalezy wystapi¢ do sadu rodzinnego wtasciwego ze wzgledu na zamieszkanie dziecka o wglad

w sytuacje dziecka krzywdzgcego (zatacznik nr 3).



VII. Informacje kontaktowe i waine telefony

Osoba odpowiedzialng za przyjmowanie w siedzibie szpitala zgtoszen o zdarzeniach zagrazajacych
dziecku i udzielenie mu wsparcia jest: Svietlana Kozera-Simonova tel. 34 3158216 wew. 216, e-mail:

noworodki@zozmyszkow.pl.

Rzecznik Praw Dziecka prowadzi darmowy, catodobowy Dziecigcy Telefon Zaufania: 800 12 12 12

Pod bezptatnym numerem 116 111 oraz na stronie 116111.pl dzieci mogg porozmawiac o wszystkim:
o przyjazni, mitoéci, dojrzewaniu, kontaktach z rodzicami, rodzeristwem, problemach w szkole czy
emocjach, ktérych doswiadczajg, gdy czujq sig dyskryminowane, kiedy doswiadczaja przemocy lub s3
jej swiadkiem. .

4
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Zalgeznik nr 2 do zarzadzenia 112024
Miejsce, dnia .....cocoemneesnnenss .

Prokuratura Rejonowa
1

W cevccesssssssssssssssssansassessssnavsssseness

Zawiadamiajacy: ......o.eeeee
(imie i nazwisko lub nazwa instytucji)

[EPIEZENTOWANA PIZEZ: «.vvvrrreessssnnnmmmsmsssssssssnesess
adres do korespondencji: ...........

P T T L T TR R R R R sssvane

ZAWIADOMIENIE O PODEJRZENIU POPELNIENIA PRZESTEPSTWA

Niniejszym sktadam zawiadomienie o podejrzeniu popelnienia przestgpstwa wykorzystywania
seksualnego Matoletniego ......oovvorrrrrrrimmminisss e (imig i nazwisko,
data urodzenia)

PIZEZ ..vvvvirnnnnnnns s smsimssmnssssssssassssssissnss s st (imig i nazwisko domniemanego sprawcy).

Uzasadnienie
W trakcie WYKOMYWANIA PIZEZ ..oeeooooormrrsnmmmmmmm s s s
(imig i nazwisko pracownika)
czynnosci stuzbowych B prowadzenia terapii maloletnie)
(imie i nazwisko), dziecko ujawnito niepokojace tresci dotyczace
o charakterze seksualnym ojca wobec niej’.

relacji z ojcem oraz zachowan

Dalszy opis podejrzenia popelnienia przestegpstwa

Majgc na uwadze powyzsze informacje, a takze dobro i bezpieczenstwo maloletniej, wnoszg
0 wszczecie postgpowania w tej sprawie.

Lekarz prowadzgcym terapig matoletnie] Jest ..overiiiinnnin ceansenns IR S— AR ROAS
: (imig, nazwisko, telefon stuzbowy, adres placowki).
W przypadku koniecznodei przestuchania lekarza ...........

wnosz¢ o uprzednie zwolnienie go z tajemnicy zawodowej’.
Wszelka korespondencj¢ W sprawie prosz¢ przesyla¢ na adres korespondencyjny,
z powolaniem si¢ na numer i liczbe dziennika pisma.

podpis zawiadamiajgcego
Zataczniki:
1. Upowaznienie do reprezentacji’
2. Ew. inne dokumenty

1 Zawiadomienie nalezy zlozy¢ do prokuratury rejonowej wlasciwej ze wzgledu na migjsce popelnienia przestgpstwa.

2 Opis sytuacji, ktora miata migjsce. Nalezy uzupelni¢ zgodnie z tym, co si¢ wydarzylo (wazne jest, by zaznaczy¢ np.: kiedy i gdzie miato
migjsce zdarzenie, kto mogl je widzie¢/wiedzie¢ o nim, kto mogl popetni¢ przestgpstwo).

3 Z tajemnicy zawodowej lekarza zwalnia sad na wniosek prokuratora.

4 0 ile pismo skladane jest w imieniu instytucji.



Zalgeznik nr 3 do zarzadzenia 1172024

Miejsce, dnia ....cocoveiniene I
Sad Rejonowy
Wydzial Rodzinny i Nieletnich!
WhIoSKOdaWECa: & vvvvvrvnrennernermmmnnn
(imie i nazwisko lub nazwa instytucji)
[EPTEZENTOWANA PIZEZ: +ovevvveressssssssummssmmmmmsssssnssssss s

adres do KoreSpondelCii: ....vvveneerrnrrsmmmmmissnss s

UCZEStNICY POSIGPOWAIIAL ... o.vvreeevesssssusssssssssssssmmmssss st s T
(imiona i nazwiska rodzicow)
(adres zamieszkania)

Rodzice maloletniego: ......covvvviivinimmnnn
(imie i nazwisko dziecka, data urodzenia)

WNIOSEK O WGLAD W SYTUACJE DZIECKA

Niniejszym wnoszg o wglad w sytuacj¢ maloletniego
......................................................................................................... (imig
i nazwisko dziecka, data urodzenia®) i wydanie odpowiednich zarzadzen opiekunczych.

Uzasadnienie
Opis sytuacji zagrozenia dobra dziecka

....................................................................................................

......................................................................................................................................................

Majac powyzsze fakty na uwadze, mozna przypuszczac, Ze dobro matoletniej
il ————

zagrozone, a rodzice nie wykonujg wiasciwie wiadzy rodzicielskiej. Dlatego wniosek o wglad
w sytuacje rodzinng matoletniej i ewentualne wsparcie rodzicow jest uzasadniony.
Pracownikiem prowadzacym terapig matoletniej jest

(imig, nazwisko, telefon stuzbowy, adres placowki).

Wszelka korespondencjg w sprawie proszg przesyla¢ na adres korespondencyjny,

z powolaniem si¢ na numer i liczbe dziennika pisma.

podpis zawiadamiajgcego
Zataczniki:
1. Upowaznienie do reprezentacji’
2. Ew. inne dokumenty
3. Odpis pisma

| Wniosek nalezy zlozy¢ do sadu wlasciwego ze wzgledu na miejsce zamieszkania dziecka, nie zameldowania.
2 Nalezy zawsze poda¢ imig i nazwisko dziecka i adres jego pobytu. Tylko w takim wypadku sad moze
skutecznie pomoc, m.in. poprzez wyslanie do rodziny kuratora na wywiad.

3 O ile pismo jest skladane w imieniu instytucji.



Zalaczniki

do rozporzadzenia

Rady Ministrow

z dnia 6 wrzesnia 2023 r.

(poz. )

Zalgceznik nr 4 dozarzdzenia 112024

(miejscowo$¢, data)

nazwa i adres podmiotu, w ktorym
jest zatrudniona osoba wypetniajaca
formularz ,Niebieska Karta = A"

 NIEBIESKA KARTA - A”

W zwiazku z powzigciem uzasadnionego podejrzenia stosowania przemocy domowej lub w wyniku
zgtoszenia przez swiadka przemocy domowej ustala sie, co nastepuje:

|. DANE OSOBY/OSOB DOZNAJACYCH PRZEMOCY DOMOWEJ

r Dane Osoba 1 doznajgca Osoba 2 doznajgca Osoba 3 doznajgca j
przemocy domowej przemocy domowej przemocy domowej

Matoletni (Tak/Nie)"
Imig i nazwisko
Imiona rodzicow
Wiek

PESEL?

Nazwa i adres
miejsca pracy/
nazwa i adres
placowki oswiatowe],
do ktorej uczgszcza
matoletni

Adres miejsca zamieszkania:
Kod pocztowy
Miejscowosc
Gmina
Wojewodztwo
Ulica

Nr domu/nr lokalu

Telefon lub adres
e-mail

Adres miejsca pobytu (jezeli jest inny niz adres miejsca zamieszkania):
Kod pocztowy
Miejscowosc
Gmina
Wojewodztwo
Ulica

Nr domu/nr lokalu

Stosunek pokrewieristwa, powinowactwa lub rodzaj relacji z osoba stosujgcag przemoc domowa:
(np. Zona, byfa Zzona, partner, byly partner, corka, pasierb, matka, tesc)”




Uwaga! W przypadku wiekszej niz 3 liczby osob doznajacych przemocy dotacz kolejna karte zawierajaca Tabele I

IIl. LICZBA MALOLETNICH W SRODOWISKU DOMOWYM, W KTORYM PODEJRZEWA SIE STOSOWANIE
PRZEMOCY DOMOWEJ ...............

Ill. DANE OSOBY/OSOB STOSUJACYCH PRZEMOC DOMOWA

Dane Osoba 2 stosujgca przemoc domowg
Imie i nazwisko
Imiona rodzicow
Wiek

PESEL?

Adres miejsca zamieszkania:
Kod pocztowy
Miejscowosc

Gmina

Wojewbddztwo

Ulica

Nr domu/nr lokalu
Telefon lub adres e-mail
Adres miejsca pobytu (jezeli jest inny niz adres miejsca zamieszkania):
Kod pocztowy
Miejscowosc
Gmina
Wojewodztwo
Ulica

Nr domu/nr lokalu

Sytuacja zawodowa,
w tym nazwa i adres
miejsca pracy
Stosunek pokrewienstwa, powinowactwa lub rodzaj relacji z osobg doznajgcg przemocy domowey:
(np. zona, byta zona, partner, byly partner, cérka, pasierb, matka, tesc)”

Osoba 1 stosujgca przemoc domowag

IV. CZY OSOBA STOSUJACA PRZEMOC DOMOWA ZACHOWYWALA SIE W NASTEPUJACY SPOSOB
(zaznacz w odpowiednim miejscu znak X):

Osoba 1 stosujgca przemoc

Osoba 2 stosujgca przemoc

s f d ; wobec wobec wobec wobec wobec wobec
Osoby/formy przemocy domowej | 5 00" | Ogoby2 | Osoby3 | Osoby1 | Osoby2 | Osoby3
doznajacej | doznajgcej doznajacej | doznajacej doznajgcej | doznajacej
przemocy | przemocy | przemocy | przemocy przemocy | przemocy

Przemoc fizyczna®

bicie, szarpanie, kopanie, duszenie,
popychanie, obezwtfadnianie i inne
(wymien jakie)

Przemoc psychiczna®

izolowanie, wyzywanie, o§mieszanie,
grozenie, krytykowanie, ponizanie iinne
(wymien jakie)

Przemoc seksualna®
zmuszanie do obcowania piciowego,
innych czynnosci seksualnych i inne
(wymier) jakie)

Przemoc ekonomiczna®
niefozenie na utrzymanie oséb, wobec
ktérych istnieje taki obowigzek,




niezaspokajanie potrzeb materialnych,
niszczenie rzeczy osobistych,
demolowanie mieszkania, wynoszenie
sprzetéw domowych oraz ich
sprzedawanie i inne (wymier jakie)
Przemoc za pomocg srodkow

komunikacji elektronicznej®
wyzywanie, straszenie, ponizanie osoby
w Internecie lub przy uzyciu telefonu,
robienie jej zdjecia lub rejestrowanie
filmow bez jej zgody, publikowanie

w Internecie lub rozsytanie telefonem
zdjeé, filmow lub tekstow, ktore jg
obrazajg lub osmieszajq, i inne (wymien
Jjakie)

Inne®

zaniedbanie, niezaspokojenie
podstawowych potrzeb biologicznych,
psychicznych i inn yeh,

niszczenie rzeczy osobistych, «
demolowanie mieszkania, wynoszenie
sprzetéw domowych i ich sprzedawanie,
pozostawianie bez opieki osoby, ktora
z powodu choroby, niepetnosprawnosci
Jub wieku nie moze samodzielnie
zaspokoic swoich potrzeb,

zmuszanie do picia alkoholu,
zmuszanie do zazywania Srodkow
odurzajgcych, substancji
psychotropowych lub lekow i inne

| (wymier: jakie)

V. CZY OSOBA DOZNAJACA PRZEMOCY DOMOWE.J ODNIOSEA USZKODZENIA CIALA? (TAK/NIE)"

FOsoba 1 doznajaca przemocy Osoba 2 doznajgca przemocy Osoba 3 doznajgca przemocy j
|

Uwaga! W przypadku wigkszej niz 3 liczby osob doznajgcych przemocy dotacz kolejng karte zawierajgca Tabele V
V. CZY W SRODOWISKU DOMOWYM BYLtAW PRZESZLOSCI REALIZOWANA PROCEDURA
NIEBIESKIE KARTY"?

OJtak (Kiedy? ....cocoomveveneereann. 4[5 4L S——— ) Clnie [ nie ustalono
VIl. CZY W SRODOWISKU DOMOWYM AKTUALNIE JEST REALIZOWANA PROCEDURA .NIEBIESKIE
KARTY”"?

O tak Cnie [J nie ustalono
VIIl. CZY OSOBA STOSUJACA PRZEMOC DOMOWA POSIADA BRON PALNA?

L] tak [ nie ] nie ustalono
IX. CZY OSOBA DOZNAJACA PRZEMOCY DOMOWEJ CZUJE SIE BEZPIECZNIE? (TAKINIE)”

( Osoba 1 doznajgca przemocy Osoba 2 doznajaca przemocy Osoba 3 doznajgca przemocy 4

Uwaga! W przypadku wiekszej niz 3 liczby osob doznajgcych przemocy dotacz kolejng karte zawierajaca Tabele IX
X. SWIADKOWIE STOSOWANIA PRZEMOCY DOMOWEJ

(] ustalono - wypetnij tabele ] nie ustalono
Dane ; Swiadek 1 Swiadek 2 Swiadek 3
Imie i nazwisko
Wiek

Adres miejsca zamieszkania:
Kod pocztowy
Miejscowost

Gmina J










